Reise- und Zahlungsbedingungen

I.  Abschluss des Reisevertrages/Anmeldung

und Reisebestdtigung
Nach Erhalt lhrer Anmeldung wird Passat Kreuzfahrten
lhre Buchung unverziiglich bearbeiten. Der Vertrag
kommt mit der Annahme durch uns zustande und gilt
auch fiir alle in der Anmeldung aufgefiihrten Reiseteil-
nehmer. Wir informieren Sie mit der Reisebestitigung
Uber den Vertragsabschluss. Gleichzeitig erhalten Sie
lhren Reisepreissicherungsschein gem. § 651 k BGB.
Weicht der Inhalt unserer Reisebestitigung von der An-
meldung ab, so liegt ein neues Angebot vor. An dieses
sind wir 10 Tage gebunden. Innerhalb dieser Frist kon-
nen Sie das Angebot annehmen, was auch durch eine
Zahlung erfolgen kann. Andernfalls ist kein Reisevertrag
abgeschlossen worden.
Reisevermittler (z.B. Reisebiiros) und Leistungstrager
(z.B. Hotels, Befoérderungsunternehmen) sind von Passat
Kreuzfahrten nicht bevollmiachtigt Vereinbarungen zu
treffen,Auskiinfte zu geben oder Zusicherungen zu ma-
chen, die den vereinbarten Inhalt des Reisevertrages ab-
andern, tber die vertraglich zugesicherten Leistungen
von PASSAT Kreuzfahrten hinaus gehen oder im Wider-
spruch zur Reiseausschreibung stehen.

2. Zahlung

lhre Zahlungen sind gem. § 651 k BGB abgesichert,
indem Sie mit der Reisebestitigung den Reisepreissiche-
rungsschein erhalten. Bitte tiberweisen Sie uns daher in-
nerhalb einer Woche nach Erhalt der Reisebestdtigung/
Rechnung die dort ausgewiesene Anzahlung. Sie betragt
10% des Reisepreises. Die Restzahlung ist vier Wochen
vor Reiseantritt fillig. Alternativ kann die Zahlung per
Kreditkarte (American Express, Mastercard, VISA) er-
folgen, hierfiir erheben wir eine Gebiihr von 0,5% des
maBgeblichen Reise- und/oder Stornotarifs. Die Unter-
lagen werden lhnen nach Eingang der Zahlung zugesandt.
Wenn der Reisende die Anzahlung und/oder Restzah-
lung nicht vertragsgemaB bezahlt hat, kann Passat Kreuz-
fahrten nach Mahnung mit Fristsetzung von dem Reise-
vertrag zuriicktreten und als Entschéadigung ein Riick-
trittsgeld gem. Ziff. 6 dieser Reisebedingungen verlangen.

3. Leistungen/Preise

Der Umfang der vertraglichen Leistungen und deren
Preis ergeben sich aus der Leistungsbeschreibung unse-
rer jeweils maBgeblichen Ausschreibung sowie den Rei-
seunterlagen, und der Reisebestitigung. Ausgeschrie-
bene Sonder-/Rabattaktionen und/oder Boni gelten aus-
schlieBlich fiir Katalogtarife und sind nicht auf andere
veréffentlichte und/oder reduzierte Sonderpreise liber-
tragbar; sofern sie dort nicht extra ausgewiesen sind.

4. Leistungsianderungen

Zumutbare Anderungen oder Abweichungen einzelner
Reiseleistungen (z.B. der Fahrtroute) von dem verein-
barten Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsab-
schluss notwendig werden und nicht von uns wider Treu
und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind gestattet, so-
weit sie unter Beriicksichtigung unserer Interessen fiir
den Reisenden zumutbar sind. Hieriiber wird der Rei-
sende unverziglich in Kenntnis gesetzt.Vorbehalten sind
die Anderung der Kabinennummer, Irrtum, Druckfehler
und Zwischenverkauf.

5. Preisinderungen

Preisinderungen sind nach Abschluss des Reisevertra-
ges im Falle der Erhéhung der Beférderungskosten, ins-
besondere Treibstoffkosten, Abgaben fiir bestimmte
Leistungen wie Hafen- oder Flughafengebiihren oder
Wechselkurse moglich. Die Preisinderungen werden
wie folgt berechnet:

Bei der Erhéhung der bei Abschluss des Reisevertrages
bestehenden Beférderungskosten, insbesondere der
Treibstoffkosten, kénnen wir den Reisepreis nach MafB-
gabe der nachfolgenden Berechnung erhéhen.

(1) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhéhung
konnen wir von Ihnen den konkreten Erhohungsbetrag
verlangen.

(2) Soweit vom Beférderungsunternehmen pro Befor-
derungsmittel eine Preiserh6hung gefordert wird, wer-
den die zusitzlichen Beférderungskosten durch die Zahl
der Sitzplitze des vereinbarten Beférderungsmittels ge-
teilt. Den sich so ergebenden Erhohungsbetrag fiir den
Einzelplatz konnen wir von lhnen verlangen.

Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehen-
den Abgaben wie Hafen- oder Flughafengebiihren uns
gegeniiber erhoht, so kann der Reisepreis um den ent-
sprechenden auf den jeweiligen Reisepreis entfallenden
anteiligen Betrag heraufgesetzt werden.

Verindern sich die bei Abschluss des Reisevertrages be-
stehenden Wechselkurse dergestalt, dass sich Kosten
fiir die Reise erhchen, so sind wir berechtigt die tat-
sachlich hierdurch entstandenen Mehrkosten fiir lhre
Reise von lhnen zu fordern. Eine Erhéhung ist nur zu-
lassig, sofern zwischen Vertragsschluss und dem Reise-
termin mehr als vier Monate liegen. Sollte eine
Preisanderung erfolgen, werden Sie unverziglich mit ge-
nauen Angaben zur Berechnung des neuen Preises
davon in Kenntnis gesetzt. In jedem Fall ist eine Preis-
anderung nur bis zum 21.Tag vor Reiseantritt moglich,
Preiserhohungen danach sind nicht mehr zulissig. Bei
einer Preiserhohung von mehr als 5% des Reisepreises
sind Sie berechtigt ohne Gebiihren vom Reisevertrag
zuriickzutreten oder die Teilnahme an einer gleichwer-
tigen Reise aus unserem Programm zu verlangen, wenn
wir in der Lage sind, lhnen eine solche anzubieten. Sie
haben die Rechte unverziiglich nach Erhalt der Erkla-
rung (iber die Preiserhohung uns gegeniiber geltend zu
machen.

6. Riicktritt durch den Reisegast
Sie kénnen jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zu-
riicktreten. Zur Vermeidung von Missverstindnissen
sollte der Riicktritt schriftlich erklart werden. Der
Nichtantritt der Reise wird grundsitzlich wie ein Riick-
tritt gewertet.
Treten Sie vom Reisevertrag zuriick oder treten Sie die
Reise nicht an, kénnen wir Ersatz unserer Aufwendun-
gen und der getroffenen Reisevorkehrungen verlangen.
Bei der Berechnung der Riicktrittspauschalen haben wir
gewohnlich ersparte Aufwendungen und gewéhnliche
mogliche anderweitige Verwendungen der Reiseleistun-
gen bericksichtigt. Ihnen bleibt ausdriicklich vorbehal-
ten, uns gegeniiber nachzuweisen, dass ein Schaden
nicht oder nur ein geringer Schaden entstanden ist. In
der Regel belaufen sich die Riicktrittskosten, die wir for-
dern miissen
* bei Riicktritt bis 30 Tage vor Reisebeginn

20% des Reisepreises
* bei Riicktritt bis 22 Tage vor Reisebeginn

30% des Reisepreises
* bei Riicktritt bis |5 Tage vor Reisebeginn

50% des Reisepreises
* bei Riicktritt ab 14 Tagen vor Reisebeginn

75% des Reisepreises
» am Tag des Reisebeginns oder bei Nichtantritt

90% des Reisepreises
Unabhidngig vom Zeitpunkt des Riicktritts gelten bei
Stornierung von Bahn- und Flugtickets die jeweiligen
Stornobedingungen des Beférderungsunternehmens.
Diese kénnen von den vorgenannten Riicktrittskosten
abweichen.Voraussetzung ist die Riickgabe bereits aus-
gehindigter Fahrscheine. Gesonderte Bedingungen fiir
Anreisepakete mit Abflughafen auBerhalb von Deutsch-
land: Zusitzlich zu den oben genannten Stornokosten
kann eine zusitzliche Bearbeitungsgebiihr anfallen; iiber
den jeweiligen Tarif informieren wir bei Buchung.

7. Umbuchungen/Ersatzpersonen/
Namenséanderungen

Sollen auf lhren Wunsch nach Buchung der Reise An-
derungen hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels,
der Unterkunft, der Beférderungsart, der Abflughifen
oder der Zusteigeorte vorgenommen werden, so be-
rechnen wir bis 50 Tage vor Reiseantritt eine Bearbei-
tungsgebiihr von Euro 100 je Reisenden, insofern der
Reisepreis nicht niedriger als der von der urspriinglich
bestitigten Buchung ist. Ansonsten und danach sind An-
derungen nur nach vorherigem Riicktritt von der Reise
moglich. Insoweit verweisen wir auf die obigen Riick-
trittspauschalen. Bei der Benennung einer Ersatzperson
miissen wir fiir den entstandenen Mehraufwand eine
Bearbeitungsgebiihr von mindestens Euro 30 berechnen
(abhdngig von gebuchten Zusatzleistungen). Passat
Kreuzfahrten kann dem Eintritt der Ersatzperson wi-
dersprechen, wenn dieser den besonderen Reiseerfor-
dernissen nicht geniigt oder seiner Teilnahme gesetz-

liche Vorschriften oder behérdliche Anordnungen ent-
gegenstehen.

Bei Buchung einer Mehrbettkabine durch gemeinsam
Reisende wird bei Riicktritt einer Person bzw. mehrerer
Personen vor Reisebeginn der Preis fiir den Reisenden
entsprechend der im Katalog ausgeschriebenen Kabi-
nenbelegung berechnet. Fiir die zuriicktretende/n Per-
son/en gelten die vorstehend genannten Riicktritts-
bedingungen.

Bei Reiseanmeldung miissen Passat Kreuzfahrten Ihr
vollstandiger Name mit allen Vor- und Zunamen und die
Namen aller mit angemeldeten Reisenden deckungs-
gleich mit dem giiltigen Reisepass/Personalausweis vor-
liegen. Nach erfolgter Reisebestitigung durch uns sind
Namensdn- derungen nur noch gegen eine Bearbei-
tungsgebiihr von Euro 30 pro Person gestattet. Namens-
anderungen bei gebuchten Fliigen sind nur in Ausnah-
mefillen und nach Anfrage méglich; nach Flugscheinaus-
stellung erhebt Passat Kreuzfahrten eine Bearbei-
tungsgebiihr von Euro 30 zuziiglich zu den tatsichlich
entstandenen Mehrkosten. Gegebenenfalls fallen je nach
Verfiigbarkeit der Flugplitze zusitzliche Flugaufpreise
an. Bearbeitungs-, Riicktritts-, Umbuchungs- und Namens-
anderungsgebiihren sind sofort fillig.

8. Riicktritt durch den Reiseveranstalter

Alle unsere Kreuzfahrten basieren auf einer Mindest-
teilnehmerzahl von 400 Personen pro Reise (Antarktis
300 Personen).Wird diese Zahl nicht erreicht, so kén-
nen wir erkliren, dass die Mindestteilnehmerzahl nicht
erreicht und die Reise nicht durchgefiihrt wird. Wir
werden lhnen die obige Erklarung unverziiglich nach
Kenntnis der nicht erreichten Teilnehmerzahl — spites-
tens bis vier Wochen vor Reisebeginn — zugehen lassen.
Sie kénnen die Teilnahme an einer mindestens gleich-
wertigen anderen Reise verlangen, wenn wir in der Lage
sind, eine solche Reise ohne Mehrpreis anzubieten.
Diese Erklarung missen Sie unverziiglich uns gegeniiber
abgeben. Ist die Durchfiihrung einer Reise nach Aus-
schopfung aller Méglichkeiten fiir uns deshalb nicht zu-
mutbar, weil das Buchungsaufkommen fiir diese Reise
so gering ist, dass die uns entstehenden Kosten, bezogen
auf diese Reise, nicht gedeckt sind, sind wir berechtigt,
die Reise bis zu vier Wochen vor Reisebeginn abzusa-
gen. Den eingezahlten Reisepreis erhalten Sie unverziig-
lich zurick.

Erhalten wir vor Reisebeginn Kenntnis von wichtigen, in
der Person des Reisenden liegenden Griinden, die eine
nachhaltige Stérung der Reise befiirchten lassen, sind
wir berechtigt, vom Reisevertrag unverziiglich zuriick-
zutreten. Ebenfalls besteht die Moglichkeit fiir den Fall,
dass der Reisende nach dem Urteil des Kapitins wegen
Krankheit, Gebrechen oder aus einem anderen Grund
reisunfahig ist. In einem solchen Fall steht uns ein Scha-
densersatzanspruch in Hohe der Riicktrittspauschale
zu. lhnen bleibt ausdriicklich vorbehalten, uns gegeniiber
nachzuweisen, dass ein Schaden nicht oder nur ein ge-
ringerer Schaden entstanden ist.

9. Haftung des Reiseveranstalters

(1) Rahmen

Wir haften im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines or-

dentlichen Kaufmannes fiir

* die gewissenhafte Reisevorbereitung;

+ die sorgfiltige Auswahl und Uberwachung der
Leistungstrager;

* die Richtigkeit der Beschreibungen aller in der jewei-
ligen Ausschreibung angegebenen Reiseleistungen;

¢ die ordnungsgemiaBe Erbringung der vertraglich ver-
einbarten Reiseleistungen, unter Beriicksichtigung
der geltenden Vorschriften des jeweiligen Ziellandes
und -ortes.

(2) Vertragliche Haftungsbeschriankung

Unsere Haftung fiir vertragliche Schadensersatzansprii-
che und Schadensersatzanspriiche aus unerlaubter
Handlung ist insgesamt auf die Hohe des dreifachen Rei-
sepreises beschrinkt (§ 651 h BGB), soweit ein Schaden
weder vorsitzlich noch grob fahrléssig durch uns oder
einen Leistungstrager herbeigefiihrt wurde und es sich
nicht um einen Kérperschaden handelt. Etwaige dariiber
hinaus geltende Anspriiche nach dem Montrealer Uber-
einkommen bleiben hiervon unberiihrt.



(3) Gesetzliche Haftungsbeschrankung

Unsere Haftung ist ausgeschlossen oder beschrinkt, so-
weit aufgrund internationaler Ubereinkommen (z.B.
Montrealer Ubereinkommen) oder auf solchen beru-
henden gesetzlichen Vorschriften, die auf von uns oder
auf von einem Leistungstrager zu erbringenden Leistun-
gen anzuwenden sind und soweit unsere bzw. dessen
Haftung ebenfalls ausgeschlossen oder beschrankt ist.
Auf die Beférderungsbedingungen der Airline, die auf
Waunsch zur Verfiigung gestellt werden, verweisen wir.
Durch diese Bedingungen werden unsere Rechte und
Pflichten nach den deutschen Gesetzen und diesen Be-
dingungen nicht eingeschrankt.

(4) Haftung fiir Fremdleistungen

Wir haften nicht fiir vermittelte Fremdleistungen (Aus-
flige, Parkpldatze, Versicherungen, Gepicktransfer
sowie Mietwagen), die wir ausdriicklich als solche be-
zeichnet haben und nicht Bestandteil der Pauschalreise
sind. Dies gilt auch, wenn die Reiseleitung an einer sol-
chen Leistung teilnimmt.

10. Obliegenheiten des Reisenden

(1) Méngelanzeige

Wir informieren Sie tber lhre Verpflichtung, einen auf-
getretenen Mangel uns unverziiglich anzuzeigen, sowie
dariiber, dass uns vor der Kiindigung des Reisevertrages
(§ 651e BGB) eine angemessene Frist zur Abhilfeleistung
zu setzen ist, wenn die Abhilfe nicht unméglich ist oder
von uns verweigert wird oder wenn die sofortige Kiin-
digung durch ein besonderes Interesse gerechtfertigt ist.

(2) Gepackverlust und Gepickverspatung

Passat Kreuzfahrten empfiehlt,Verlust, Zustellverzoge-
rungen oder Beschidigung von aufgegebenem Flugrei-
segepack dringend unverziiglich an Ort und Stelle
mittels Schadensanzeige (PI.R.) der zustindigen Flugge-
sellschaft anzuzeigen. Fluggesellschaften lehnen in der
Regel Erstattungen ab, wenn die Schadensanzeige nicht
ausgefiillt worden ist. Die Schadensanzeige ist bei Ge-
packverlust binnen 7 Tagen, bei Verspatungen innerhalb
2| Tagen nach Aushéndigung zu erstatten. Bei sonstigem
Verlust, Fehlleitungen oder Beschadigungen von Gepack
ist die Reiseleitung zu verstindigen. Kommen Sie dieser
Verpflichtung nicht nach, so stehen Anspriiche nicht zu.

I'l. Ausschluss von Anspriichen

Anspriiche wegen nicht vertragsgemaBer Erbringung
der Reise hat der Kunde innerhalb eines Monats nach
dem vertraglich vorgesehenen Zeitpunkt der Beendi-
gung der Reise schriftlich geltend zu machen. Die Gel-
tendmachung kann Frist wahrend nur gegeniiber dem
Reiseveranstalter unter der nachfolgend angegebenen
Anschrift erfolgen. Reisebiiros sind zur Entgegennahme
von Anspruchsanmeldungen nicht befugt. Nach Ablauf
dieser Frist kann der Kunde Anspriiche nur geltend ma-
chen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der
Frist verhindert worden ist. Dies gilt jedoch nicht fiir
die Frist zur Anmeldung von Gepackschaden, Zustell-
verzogerungen bei Gepick oder Gepickverlust im Zu-
sammenhang mit Fligen gemaB Ziffer 10(2). Diese sind
binnen 7 Tagen bei Gepickverlust, binnen 21 Tagen bei
Gepickverspatung nach Aushandigung zu melden. Aus-
geschlossen ist eine Abtretung von Anspriichen eines
Reiseteilnehmers gegen Passat Kreuzfahrten an Dritte,
auch Ehegatten und Verwandte. Ebenso ist die gericht-
liche Geltendmachung der Anspriiche des Reiseteilneh-
mers durch Dritte in eigenem Namen unzulissig.

12. Ausschlussfristen

Sie sind mit Anspriichen uns gegeniiber ausgeschlossen,
soweit Sie diese nicht innerhalb der folgenden Fristen
moglichst schriftlich gegeniiber uns geltend machen,
wobei Reisebiiros nicht zur Annahme von Anspruchs-
anmeldungen bevollmichtigt sind. Dies gilt jedoch nicht
fir die Frist zur Anmeldung von Gepackschiden, Zu-
stellungsverzégerungen bei Gepiack oder Gepackverlust
im Zusammenhang mit Fliigen. Hier gelten die gesetzli-
chen Bestimmungen.

(1) Vertragliche Anspriiche

Samtliche in Betracht kommenden vertraglichen An-
spriiche miissen Sie innerhalb eines Monats nach dem
vertraglich vereinbarten Reiseende moglichst schriftlich
bei uns geltend machen. Es sei denn Sie waren an der
Einhaltung der Frist ohne Ihr Verschulden gehindert.

(2) Anspriiche aus unerlaubter Handlung, soweit kein
Personenschaden vorliegt

Anspriiche aus unerlaubter Handlung missen, soweit es
sich um keinen Personenschaden handelt innerhalb von
einem Monat nach vertraglich vereinbartem Reiseende
moglichst schriftlich uns gegeniiber geltend gemacht
werden. Es sei denn Sie waren an der Einhaltung der
Frist ohne Ihr Verschulden gehindert.

(3) Anspriiche aus unerlaubter Handlung

bei Personenschaden
Bei Personenschiden sind Anspriiche aus unerlaubter
Handlung bei uns schriftlich,innerhalb eines Monats nach
vertraglich vereinbartem Reiseende geltend zu machen,
soweit Kenntnis von Schadiger und schidigendem Ereignis
innerhalb der vertraglichen Reisezeit besteht oder eine
Kenntnis hétte bestehen miissen.
Bei einer spateren Kenntnis von Schadiger und schidi-
gendem Ereignis oder einem spiterem Zeitpunkt an
dem eine Kenntnis hitte bestehen miissen, sind Ansprii-
che aus unerlaubter Handlung bei uns moglichst schrift-
lich, innerhalb eines Monats nach diesem Zeitpunkt
geltend zu machen. Dies gilt keinesfalls, soweit ein Scha-
den durch uns oder unsere Erfiillungsgehilfen grob ver-
schuldet wurde oder Sie an der Einhaltung der Frist
ohne Ihr Verschulden gehindert waren.

13. Verjihrung

(1) Vertragliche Anspriiche

Anspriiche nach den §§ 651c bis f BGB aus der Verlet-
zung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit, die
auf einer fahrlassigen Pflichtverletzung von uns oder
einer vorsitzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung
eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen des
Reiseveranstalters beruhen, verjihren in zwei Jahren.
Dies gilt auch fiir Anspriiche auf den Ersatz sonstiger
Schiden, die auf einer grob fahrlissigen Pflichtverletzung
von uns oder auf einer vorsitzlichen oder grob fahrlas-
sigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters
oder Erfiillungsgehilfen beruhen.Alle tibrigen Anspriiche
nach den §§ 651 c bis f BGB verjahren in einem Jahr.

(2) Anspriiche aus unerlaubter Handlung

Soweit keine Verletzung des Korpers, der Gesundheit
oder der Freiheit vorliegt und diese weder vorsitzlich
noch grob fahrlassig von uns oder einem Erfiillungsge-
hilfen beruhen, verjihren in einem Jahr.

Die Verjihrung vertraglicher Anspriiche beginnt mit
dem Tag, an dem die Reise nach den vertraglichen Ver-
einbarung enden sollte. Schweben zwischen lhnen und
uns Verhandlungen iiber den Anspruch oder die den An-
spruch begriindenden Umsténde, so ist die Verjahrung
gehemmt, bis die Fortsetzung der Verhandlungen von
einer der Vertragsparteien verweigert wird. Die Verjah-
rung tritt friihestens 3 Monate nach dem Ende der
Hemmung ein.

14. Pass-,Visa und gesundheitspolizeiliche
Formalititen

Wir weisen auf Pass-, Visaerfordernisse und Gesund-
heitsvorschriften Ihres Reiselandes hin, tiber die wir in
dem von uns herausgegebenen und dem Reisenden zur
Verfiigung gestellten Prospekt informieren oder iiber
die wir vor der Buchung einschlieBlich zwischenzeitli-
cher Anderungen insbesondere vor Vertragsschluss und
vor Reisebeginn unterrichten. Diese Informationen gel-
ten ausschlieBlich fiir deutsche Staatsangehérige ohne
Besonderheiten wie Doppelstaatsbiirgerschaft etc. Bei
pflichtgeméBer Erfillung der Informationspflicht durch
den Reiseveranstalter hat der Reisende die Vorausset-
zungen fiir die Reise zu schaffen, sofern sich nicht der
Reiseveranstalter ausdriicklich zur Beschaffung derVisa
oder Bescheinigungen etc. verpflichtet hat. Entstehen
z.B. infolge fehlender persénlicher Voraussetzungen fiir
die Reise Schwierigkeiten, die auf das Verhalten des Rei-
senden zuriickzufiihren sind (z.B. keine Beschaffung der
erforderlichen Visa oder der Pflichtimpfung, kein recht-
zeitiges Einsenden der Manifestdaten), so hat der Rei-
sende die daraus entstehenden Nachteile zu tragen.

I5. Arztliche Leistungen

Die Leistungen des Schiffarztes sind nicht Bestandteil
des Reisevertrages. Seine Leistungen werden gemaB der
jeweiligen Gebiihrenordnung fiir Arzte (GOA) abge-
rechnet.

16. Informationspflicht iiber die Identitit
des ausfihrenden Luftfahrtunternehmens

Soweit Sie eine Reise mit Luftbeférderung bei uns ge-
bucht haben, verpflichtet uns die EU-Verordnung zur
Unterrichtung von Fluggisten iiber die Identitit des aus-
fiihrenden Luftfahrtunternehmens (auf EU 21 | [/05), Sie
liber die Identitdt der ausfiihrenden Fluggesellschaft(en)
samtlicher im Rahmen der gebuchten Reise zu erbrin-
genden Flugbeférderungsleistungen bei der Buchung zu
informieren. Steht bei der Buchung die ausfiihrende
Fluggesellschaft noch nicht fest, so nennen wir lhnen die
Fluggesellschaft bzw. die Gesellschaften, die wahrschein-
lich den Flug durchfiihren wird bzw. werden. Sobald wir
wissen, welche Fluggesellschaft den Flug durchfiihren
wird, werden wir Sie hieriiber unterrichten. Wechselt
die lhnen als ausfiilhrende Fluggesellschaft genannte
Fluggesellschaft, werden wir unverziiglich alle angemes-
senen Schritte einleiten, um sicherzustellen, dass Sie
Uber den Wechsel méglichst rasch unterrichtet werden.
Eine Liste der von der EU als nicht sicher eingestuften
Luftfahrtunternehmen ist iiber die Internetseite des
Auswirtigen Amts abrufbar (www.auswaertiges-amt.de
/diplo/de/Infoservice/FAQ/Sicherheitshinweise/ | 6-
Fluggesellschaften.html)

17. Reiseversicherung

Eine Reiseriicktrittskostenversicherung ist im Reisepreis
nicht eingeschlossen. Diese Versicherung deckt bei
einem Riicktritt vor der Reise die dem Veranstalter ge-
schuldeten Stornokosten (s. Ziffer 6 der Reisebedingun-
gen), z. B. wegen unerwarteter schwerer Erkrankung.
Dariiber hinaus empfehlen wir Ihnen das Schadensrisiko
des Reiseabbruchs abzudecken. Es werden Ihnen der
anteilige Kreuzfahrtpreis und ggf. die Mehrkosten der
Riickreise erstattet, falls Sie eine bereits angetretene
Reise z.B. wegen unerwarteter Erkrankung abbrechen
mussen. Des Weiteren empfehlen wir den Abschluss
folgender Versicherungen: Reisegepick-/Reiseunfall-/Rei-
sekrankenversicherung . Wir vermitteln lhnen diese Ver-
sicherungen. Versicherer ist die MDT Makler der
Touristik GmbH. Tarife und weitere Informationen siehe
Anzeige der MDT GmbH in diesem Katalog.Wenn Sie
eine dieser Versicherungen iiber uns gebucht haben, er-
halten Sie mit der Reisebestitigung einen Versicherungs-
schein, der die zugrunde liegenden Bedingungen enthilt.
Bitte wenden Sie sich im Schadenfall unter Vorlage des
Versicherungsscheins, der Buchungsbestitigung, der
Stornobestitigung und des drztlichen Attests direkt an
die MDT GmbH.Wir sind mit der Schadensregulierung
nicht befasst.

18. Datenschutz und Allgemeine Bestimmungen
Die Erhebung und Verarbeitung aller personenbezoge-
nen Daten erfolgt nach den deutschen gesetzlichen Da-
tenschutzbestimmungen. Es werden nur solche per-
sonlichen Daten erhoben und an Partner weitergeleitet,
die zur Abwicklung Ihrer Reise notwendig sind. Diese
und andere Mitarbeiter sind von uns zur Verschwiegen-
heit auf das Datengeheimnis verpflichtet.

Einzelheiten des Reiseprospektes entsprechen dem
Stand der Drucklegung, ein Irrtum wird vorbehalten. Er-
kennbare Druck- und Rechenfehler berechtigen uns zur
Anfechtung des Vertrags.

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser Be-
dingungen beriihrt die Wirksamkeit der tbrigen Bestim-
mungen nicht.

19. Gerichtstand

Vereinbart ist die Zustindigkeit der deutschen Gerichte
und deutsches Recht. Gerichtsstand fiir Zeitpunkt
einer Klageerhebung ist Hamburg.

Drucklegung: Dezember 201 |

Veranstalter: PASSAT Kreuzfahrten GmbH
RathenaustraBe 33

63067 Offenbach

Telefon: 069 — 80 90 78 80

Telefax: 069 — 80 90 78 877

E-Mail: info@passatkreuzfahrten.de
Internet: www.passatkreuzfahrten.de



