1.

Nach Erhalt Ihrer Anmeldung wird Delphin Kreuz-
fahrten GmbH Ihre Buchung unverziiglich bearbei-
ten. Der Vertrag kommt mit der Annahme durch
uns zustande und gilt auch fir alle in der Anmel-
dung aufgefiihrten Reiseteilnehmer. Wir informie-
ren Sie mit der Reisebestédtigung lber den Vertrags-
abschluss. Gleichzeitig erhalten Sie Ihren Reisepreis-
sicherungsschein gem. § 651k BGB.

Weicht der Inhalt unserer Reisebestatigung von der
Anmeldung ab, so liegt ein neues Angebot vor. An
dieses sind wir zehn Tage gebunden. Innerhalb die-
ser Frist konnen Sie das Angebot annehmen, was
auch durch eine Zahlung erfolgen kann. Andernfalls
ist kein Reisevertrag abgeschlossen worden.
Reisevermittler (z.B. Reisebiiros) und Leistungstra-
ger (z.B. Hotels, Beférderungsunternehmen) sind
von Delphin Kreuzfahrten nicht bevollméachtigt Ver-
einbarungen zu treffen, Auskiinfte zu geben oder
Zusicherungen zu machen, die den vereinbarten In-
halt des Reisevertrages abandern, tiber die vertrag-
lich zugesicherten Leistungen von Delphin Kreuz-
fahrten hinaus gehen oder im Widerspruch zur Rei-
seausschreibung stehen.

P

lhre Zahlungen sind gem. § 651k BGB abgesichert,
indem Sie mit der Reisebestatigung den Reisepreis-
sicherungsschein erhalten. Bitte Giberweisen Sie uns
daher innerhalb einer Woche nach Erhalt der Reise-
bestatigung/Rechnung die dort ausgewiesene An-
zahlung. Sie betragt 10% des Reisepreises. Die Rest-
zahlung ist vier Wochen vor Reiseantritt fallig. Alter-
nativ kann die Zahlung per Kreditkarte (American
Express, Mastercard, VISA) erfolgen. Die Unterlagen
werden |hnen nach Eingang der Zahlung zuge-
sandt. Wenn der Reisende die Anzahlung und/oder
Restzahlung nicht vertragsgemaR bezahlt hat, kann
Delphin Kreuzfahrten nach Mahnung mit Fristset-
zung von dem Reisevertrag zurlicktreten und als
Entschadigung ein Ricktrittsgeld gem. Ziff. 7 dieser
Reisebedingungen verlangen.

3.

Der Umfang der vertraglichen Leistungen und de-
ren Preis ergeben sich aus der Leistungsbeschrei-
bung unserer jeweils mafgeblichen Ausschreibung
sowie den Reiseunterlagen und der Reisebestati-
gung. Ausgeschriebene Sonder-/Rabattaktionen
und-/oder Boni gelten ausschlieRlich fiir Katalogta-
rife und sind nicht auf andere verdffentlichte
und/oder reduzierte Sonderpreise libertragbar, so-
fern sie dort nicht extra ausgewiesen werden.

4.

Zumutbare Anderungen oder Abweichungen ein-
zelner Reiseleistungen (z.B. der Fahrtroute) von
dem vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die
nach Vertragsabschluss notwendig werden und
nicht von uns wider Treu und Glauben herbeige-
fuhrt wurden, sind gestattet, soweit sie unter Be-
riicksichtigung unserer Interessen fiir den Reisen-
den zumutbar sind. Hieriiber wird der Reisende un-
verziiglich in Kenntnis gesetzt. Vorbehalten sind die
Anderung der Kabinennummer, Irrtum, Druckfeh-
ler und Zwischenverkauf.

S.

Soweit Delphin Kreuzfahrten vor Ubersendung der
Flugtickets Flugzeiten bekannt gibt, steht dies unter
dem Vorbehalt der Anderung seitens der Fluggesell-
schaft. Sollten Sie selbst oder Uber Ihr Reisebiiro
noch zusatzliche Anschlussfliige buchen, so beach-
ten Sie bitte, dass es sich bei den bei Buchung be-
kannt gegebenen Flugzeiten nur um unverbindli-
che Flugzeiten handeln kann und diese aus vielfa-
chen Griinden auch kurzfristig gedndert werden
kénnten.
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6.

Preisanderungen sind nach Abschluss des Reisever-
trages im Falle der Erh6hung der Beférderungsko-
sten, insbesondere Treibstoffkosten, Abgaben fiir
bestimmte Leistungen wie Hafen- oder Flughafen-
gebiihren oder Wechselkurse moglich. Die Preisan-
derungen werden wie folgt berechnet:

Bei der Erh6hung der bei Abschluss des Reisevertra-

ges bestehenden Beforderungskosten, insbesonde-

re der Treibstoffkosten, konnen wir den Reisepreis
nach Malgabe der nachfolgenden Berechnung er-
héhen.

a) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erh6hung
kénnen wir von lhnen den konkreten Erhéhungs-
betrag verlangen.

b) Soweit vom Beférderungsunternehmen pro Be-
forderungsmittel eine Preiserhohung gefordert
wird, werden die zusatzlichen Beférderungsko-
sten durch die Zahl der Sitzplatze des vereinbar-
ten Beférderungsmittels geteilt. Den sich so er-
gebenden Erhéhungsbetrag fiir den Einzelplatz
konnen wir von lhnen verlangen.

Werden die bei Abschluss des Reisevertrages beste-
henden Abgaben wie Hafen- oder Flughafengebiih-
ren uns gegeniber erhoht, so kann der Reisepreis
um den entsprechenden auf den jeweiligen Reise-
preis entfallenden anteiligen Betrag heraufgesetzt
werden.

Verandern sich die bei Abschluss des Reisevertrages

bestehenden Wechselkurse dergestalt, dass sich Ko-

sten fiir die Reise erhohen, so sind wir berechtigt die
tatsachlich hierdurch entstandenen Mehrkosten fiir

Ihre Reise von Ihnen zu fordern. Eine Erhohung ist

nur zuldssig, sofern zwischen Vertragsschluss und

dem Reisetermin mehr als vier Monate liegen. Soll-
te eine Preisdanderung erfolgen, werden Sie unver-
zliglich mit genauen Angaben zur Berechnung des
neuen Preises in Kenntnis gesetzt. In jedem Fall ist
eine Preisanderung nur bis zum 21.Tag vor Reisean-
tritt moglich, Preiserhdhungen danach sind nicht
mebhr zulassig. Bei einer Preiserhéhung von mehr als

5% des Reisepreises sind Sie berechtigt ohne Ge-

blihren vom Reisevertrag zuriickzutreten oder die

Teilnahme an einer gleichwertigen Reise aus unse-

rem Programm zu verlangen, wenn wir in der Lage

sind, lhnen eine solche anzubieten. Sie haben die

Rechte unverziiglich nach Erhalt der Erklarung tiber

die Preiserh6hung uns gegeniber geltend zu ma-

chen.

7.

Sie konnen jederzeit vor Reisebeginn von der Reise
zuriicktreten. Zur Vermeidung von Missverstand-
nissen sollte der Riicktritt schriftlich erklart werden.
Der Nichtantritt der Reise wird grundsatzlich wie
ein Ricktritt gewertet.
Treten Sie vom Reisevertrag zurlick oder treten Sie
die Reise nicht an, kénnen wir Ersatz unserer
Aufwendungen und der getroffenen Reisevorkeh-
rungen verlangen. Bei der Berechnung der Rick-
trittspauschalen haben wir gewohnlich ersparte
Aufwendungen und gewdhnliche mégliche ander-
weitige Verwendungen der Reiseleistungen bertick-
sichtigt. Ihnen bleibt ausdriicklich vorbehalten, uns
gegeniiber nachzuweisen, dass ein Schaden nicht
oder nur ein geringer Schaden entstanden ist. In
der Regel belaufen sich die Riicktrittskosten, die wir
fordern miissen
e bei Riicktritt bis 30 Tage vor Reisebeginn

auf 20% des Reisepreises
e bei Riicktritt bis 22 Tage vor Reisebeginn

auf 30% des Reisepreises
e bei Riicktritt bis 15 Tage vor Reisebeginn

auf 50% des Reisepreises
e bei Riicktritt ab 14 Tagen vor Reisebeginn

auf 75% des Reisepreises
Unabhdngig vom Zeitpunkt des Riicktritts gelten
bei Stornierung von Bahn- und Flugtickets die je-
weiligen Stornobedingungen des Beférderungsun-
ternehmens. Diese konnen von den vorgenannten
Riicktrittskosten abweichen. Voraussetzung ist die
Riickgabe bereits ausgehandigter Tickets.
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8.

Sollen auf Ihren Wunsch nach Buchung der Reise
Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des Rei-
seziels, der Unterkunft, der Beférderungsart, der
Abflughéfen oder der Zustiegsorte vorgenommen
werden, so berechnen wir bis 50 Tage vor Reisean-
tritt eine Bearbeitungsgebiihr von € 100 je Reisen-
den, insofern der Reisepreis nicht niedriger als der
von der urspriinglich bestétigten Buchung ist. An-
sonsten und danach sind Anderungen nur nach
vorherigem Riicktritt von der Reise méglich. Inso-
weit verweisen wir auf die obigen Rucktrittspau-
schalen. Bei der Benennung einer Ersatzperson
miissen wir fiir den entstandenen Mehraufwand
mindestens € 100 berechnen (abhdngig von ge-
buchten Zusatzleistungen). Delphin Kreuzfahrten
kann dem Eintritt der Ersatzperson widersprechen,
wenn dieser den besonderen Reiseerfordernissen
nicht geniigt oder seiner Teilnahme gesetzliche Vor-
schriften oder behordliche Anordnungen entge-
genstehen.

Bei Buchung einer Mehrbettkabine durch gemein-
sam Reisende wird bei Ricktritt einer Person bzw.
mehrerer Personen vor Reisebeginn der Preis fir
den Reisenden entsprechend der im Katalog ausge-
schriebenen Kabinenbelegung berechnet. Fir die
zuriicktretende/n Person/en gelten die vorstehend
genannten Rucktrittsbedingungen.

9.

Alle unsere Kreuzfahrten mit MS Delphin Voyager,
MS Delphin und MS Princess Daphne basieren auf
einer Mindestteilnehmerzahl von 400 Personen pro
Reise (Antarktis 300 Personen). Wird diese Zahl nicht
erreicht, so konnen wir erklaren, dass die Mindest-
teilnehmerzahl nicht erreicht und die Reise nicht
durchgefiihrt wird. Wir werden lhnen die obige Er-
klarung unverziiglich nach Kenntnis der nicht er-
reichten Teilnehmerzahl — spétestens bis vier Wo-
chen vor Reisebeginn — zugehen lassen. Sie kénnen
die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen
anderen Reise verlangen, wenn wir in der Lage sind,
eine solche Reise ohne Mehrpreis anzubieten. Diese
Erklarung missen Sie unverziiglich uns gegentiber
abgeben. Ist die Durchfiihrung einer Reise nach Aus-
schépfung aller Moglichkeiten fiir uns deshalb nicht
zumutbar, weil das Buchungsaufkommen fiir diese
Reise so gering ist, dass die uns entstehenden Ko-
sten, bezogen auf diese Reise, nicht gedeckt sind,
sind wir berechtigt, die Reise bis zu vier Wochen vor
Reisebeginn abzusagen. Den eingezahlten Reise-
preis erhalten Sie unverziiglich zuriick.

Erhalten wir vor Reisebeginn Kenntnis von wich-
tigen, in der Person des Reisenden liegenden Griin-
den, die eine nachhaltige Stérung der Reise beflirch-
ten lassen, sind wir berechtigt, vom Reisevertrag un-
verziiglich zuriickzutreten. Ebenfalls besteht diese
Méglichkeit fir den Fall, dass der Reisende nach
dem Urteil des Kapitdans wegen Krankheit, Gebre-
chen oder aus einem anderen Grund reiseunfahig
ist. In einem solchen Fall steht uns ein Schadenser-
satzanspruch in Hohe der Ruicktrittspauschale zu.
Ihnen bleibt ausdriicklich vorbehalten, uns gegen-
liber nachzuweisen, dass ein Schaden nicht oder nur
ein geringerer Schaden entstanden ist.

10.

(1) Rahmen

Wir haften im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines or-

dentlichen Kaufmannes fiir

e die gewissenhafte Reisevorbereitung;

« die sorgfiltige Auswahl und Uberwachung der
Leistungstrager;

e die Richtigkeit der Beschreibungen aller in der je-
weiligen Ausschreibung angegebenen Reiselei-
stungen;

e die ordnungsgemaRe Erbringung der vertraglich
vereinbarten Reiseleistungen, unter Berlcksichti-
gung der geltenden Vorschriften des jeweiligen
Ziellandes und -ortes.



(2) Vertragliche Haftungsbeschrankung

Unsere Haftung fiir vertragliche Schadensersatzan-
spriiche und Schadensersatzanspriiche aus uner-
laubter Handlung ist insgesamt auf die Hohe des
dreifachen Reisepreises beschrankt (§ 651h BGB),
soweit ein Schaden weder vorsdtzlich noch grob
fahrlassig durch uns oder einen Leistungstrager her-
beigefiihrt wurde und es sich nicht um einen Kor-
perschaden handelt. Etwaige darlber hinaus gel-
tende Anspriiche nach dem Montrealer Uberein-
kommen bleiben hiervon unberiihrt.

(3) Gesetzliche Haftungsbeschrankung

Unsere Haftung ist ausgeschlossen oder beschrankt,
soweit aufgrund internationaler Ubereinkommen
(z.B. Montrealer Ubereinkommen) oder auf solchen
beruhenden gesetzlichen Vorschriften, die auf von
uns oder auf von einem Leistungstrager zu erbrin-
genden Leistungen anzuwenden sind und soweit
unsere bzw. dessen Haftung ebenfalls ausgeschlos-
sen oder beschrankt ist.

Auf die Beférderungsbedingungen der Airline, die
auf Wunsch zur Verfligung gestellt werden, verwei-
sen wir. Durch diese Bedingungen werden unsere
Rechte und Pflichten nach den deutschen Gesetzen
und diesen Bedingungen nicht eingeschrankt.

(4) Haftung fiir Fremdleistungen

Wir haften nicht fiir vermittelte Fremdleistungen
(Ausfliige, Parkplatze, Versicherungen, Gepack-
transfer sowie Mietwagen), die wir ausdriicklich als
solche bezeichnet haben und nicht Bestandteil der
Pauschalreise sind. Dies gilt auch, wenn die Reiselei-
tung an einer solchen Leistung teilnimmt.

11.

(1) Méangelanzeige

Wir informieren Sie tber lhre Verpflichtung, einen
aufgetretenen Mangel uns unverziiglich anzuzei-
gen, sowie dariiber, dass uns vor der Kiindigung
des Reisevertrages (§ 651e BGB) eine angemessene
Frist zur Abhilfeleistung zu setzen ist, wenn die Ab-
hilfe nicht unméglich ist oder von uns verweigert
wird oder wenn die sofortige Kiindigung durch ein
besonderes Interesse gerechtfertigt ist.

(2) Gepackverlust und Gepackverspatung
Delphin Kreuzfahrten empfiehlt, Verlust, Zustellver-
zogerungen oder Beschadigung von aufgegebe-
nem Flugreisegepack dringend unverziiglich an Ort
und Stelle mittels Schadensanzeige (P.I.R.) der zu-
standigen Fluggesellschaft anzuzeigen. Fluggesell-
schaften lehnen in der Regel Erstattungen ab, wenn
die Schadensanzeige nicht ausgefiillt worden ist.
Die Schadensanzeige ist bei Gepackverlust binnen
7 Tagen, bei Verspatungen innerhalb 21 Tagen
nach Aushandigung zu erstatten. Bei sonstigem
Verlust, Fehlleitungen oder Beschadigungen von
Gepack ist die Reiseleitung zu verstandigen. Kom-
men Sie dieser Verpflichtung nicht nach, so stehen
lhnen keine Anspriiche zu.

12.

Anspriiche wegen nicht vertragsgemaler Erbrin-
gung der Reise hat der Kunde innerhalb eines Mo-
nats nach dem vertraglich vorgesehenen Zeitpunkt
der Beendigung der Reise schriftlich geltend zu ma-
chen. Die Geltendmachung kann Frist wahrend nur
gegenliber dem Reiseveranstalter unter der nach-
folgend angegebenen Anschrift erfolgen. Reisebii-
ros sind zur Entgegennahme von Anspruchsanmel-
dungen nicht befugt. Nach Ablauf dieser Frist kann
der Kunde Anspriiche nur geltend machen, wenn er
ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist ver-
hindert worden ist. Dies gilt jedoch nicht fir die
Frist zur Anmeldung von Gepackschaden, Zustell-
verzogerungen bei Gepack oder Gepackverlust im
Zusammenhang mit Fligen gemaR Ziffer 11.2. Die-
se sind binnen 7 Tagen bei Gepackverlust, binnen
21 Tagen bei Gepackverspatung nach Aushandi-
gung zu melden.

Ausgeschlossen ist eine Abtretung von Anspriichen
eines Reiseteilnehmers gegen Delphin Kreuzfahrten
an Dritte, auch Ehegatten und Verwandte. Ebenso
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ist die gerichtliche Geltendmachung der Anspriiche
des Reiseteilnehmers durch Dritte in eigenem Na-
men unzuldssig.

13.

(1) Anspriiche des Reisenden nach §§ 651c bis f
BGB aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers
oder der Gesundheit, die auf einer fahrlassigen
Pflichtverletzung des Reiseveranstalters oder ei-
ner vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverlet-
zung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiil-
lungsgehilfen des Reiseveranstalters beruhen,
verjahren in zwei Jahren. Dies gilt auch fiir An-
spriiche auf den Ersatz sonstiger Schaden, die
auf einer grob fahrldssigen Pflichtverletzung des
Reiseveranstalters oder auf einer vorsétzlichen
oder grob fahrldssigen Pflichtverletzung eines
gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen
des Reiseveranstalters beruhen.

(2) Alle tbrigen Anspriiche nach §§ 651c bis f BGB
verjahren in einem Jahr.

(3) Die Verjahrung nach Ziffer 13.1 und 13.2 be-
ginnt mit dem Tag, an dem die Reise nach den
vertraglichen Vereinbarungen enden soll.

(4) Schweben zwischen dem Reisenden und dem
Reiseveranstalter Verhandlungen uber den An-
spruch oder die den Anspruch begriindenden
Umstédnde, so ist die Verjahrung gehemmt, bis
der Reisende oder der Reiseveranstalter die Fort-
setzung der Verhandlungen verweigert. Die Ver-
jahrung tritt friihestens drei Monate nach dem
Ende der Hemmung ein.

14.

Wird die Reise infolge bei Vertragsabschluss nicht
vorhersehbarer hoherer Gewalt erheblich er-
schwert, gefahrdet oder beeintrachtigt, so kénnen
sowohl wir als auch Sie den Vertrag gemal § 651j
BGB kiindigen.

15.

Wir weisen auf Pass-, Visaerfordernisse und Gesund-
heitsvorschriften lhres Reiselandes hin, tiber die wir
in dem von uns herausgegebenen und dem Reisen-
den zur Verfligung gestellten Prospekt informieren
oder Uber die wir vor der Buchung einschliellich
zwischenzeitlicher Anderungen insbesondere vor
Vertragsschluss und vor Reisebeginn unterrichten.
Diese Informationen gelten ausschlieBlich fiir deut-
sche Staatsangehorige ohne Besonderheiten wie
Doppelstaatsbiirgerschaft etc..

Bei pflichtgemaRer Erfiillung der Informations-
pflicht durch den Reiseveranstalter hat der Reisen-
de die Voraussetzungen fiir die Reise zu schaffen,
sofern sich nicht der Reiseveranstalter ausdriicklich
zur Beschaffung der Visa oder Bescheinigungen etc.
verpflichtet hat.

Entstehen z.B. infolge fehlender personlicher Vor-
aussetzungen fiir die Reise Schwierigkeiten, die auf
das Verhalten des Reisenden zuriickzufiihren sind
(z.B. keine Beschaffung der erforderlichen Visa oder
der Pflichtimpfung, kein rechtzeitiges Einsenden
der Manifestdaten), so hat der Reisende die daraus
entstehenden Nachteile zu tragen.

16.

Die Leistungen des Schiffarztes sind nicht Bestand-
teil des Reisevertrages. Seine Leistungen werden
gemal der jeweiligen Gebiihrenordnung fiir Arzte
(GOA) abgerechnet.

17.

Soweit Sie eine Reise mit Luftbeférderung bei uns
gebucht haben, verpflichtet uns die EU-Verordnung
zur Unterrichtung von Fluggasten uber die Identi-
tét des ausfihrenden Luftfahrtunternehmens (auf
EU 2111/05), Sie liber die Identitat der ausfiihren-
den Fluggesellschaft(en) samtlicher im Rahmen der

R

gebuchten Reise zu erbringenden Flugbeforde-
rungsleistungen bei der Buchung zu informieren.
Steht bei der Buchung die ausfiihrende Fluggesell-
schaft noch nicht fest, so nennen wir Ihnen die
Fluggesellschaft bzw. die Gesellschaften, die wahr-
scheinlich den Flug durchfiihren wird bzw. werden.
Sobald wir wissen, welche Fluggesellschaft den Flug
durchfiihren wird, werden wir Sie hierliber unter-
richten. Wechselt die Ihnen als ausfiihrend genann-
te Fluggesellschaft, werden wir unverziiglich alle
angemessenen Schritte einleiten, um sicherzustel-
len, dass Sie tiber den Wechsel mdoglichst rasch un-
terrichtet werden. Eine Liste der von der EU als nicht
sicher eingestuften Luftfahrtunternehmen ist tber
die Internetseite des Auswartigen Amts abrufbar

www.auswaertiges-amt.de/diplo/de/Infoservice/

FAQ/Sicherheitshinweise/16-Fluggesellschaften.html.

18.

Eine Reiserticktrittskostenversicherung ist im Reise-
preis nicht eingeschlossen. Diese Versicherung
deckt bei einem Riicktritt vor der Reise die dem Ver-
anstalter geschuldeten Stornokosten (s. Ziffer 7 die-
ser Reisebedingungen), z.B. wegen unerwarteter
schwerer Erkrankung. Dariliber hinaus empfehlen
wir lhnen das Schadensrisiko des Reiseabbruchs ab-
zudecken. Es werden lhnen der anteilige Kreuz-
fahrtpreis und ggf. die Mehrkosten der Riickreise er-
stattet, falls Sie eine bereits angetretene Reise z.B.
wegen unerwarteter Erkrankung abbrechen mds-
sen. Des Weiteren empfehlen wir den Abschluss fol-
gender Versicherungen: Reisegepack-/Reiseunfall-/
Reisekrankenversicherung. Wir vermitteln lhnen
diese Versicherungen. Versicherer ist die HanseMer-
kur Reiseversicherung AG. Tarife und weitere Infor-
mationen siehe Anzeige der HanseMerkur in diesem
Katalog.

Wenn Sie eine dieser Versicherungen uber uns ge-
bucht haben, erhalten Sie mit der Reisebestdtigung
einen Versicherungsschein, der die zugrunde lie-
genden Bedingungen enthdlt. Bitte wenden Sie
sich im Schadenfall unter Vorlage des Versiche-
rungsscheins, der Buchungsbestatigung, der Stor-
nobestatigung und des arztlichen Attests direkt an
die HanseMerkur Reiseversicherung AG. Wir sind
mit der Schadensregulierung nicht befasst.

19.

Die Erhebung und Verarbeitung aller personenbe-
zogenen Daten erfolgt nach den deutschen gesetz-
lichen Datenschutzbestimmungen. Es werden nur
solche personlichen Daten erhoben und an Partner
weitergeleitet, die zur Abwicklung lhrer Reise not-
wendig sind. Diese und andere Mitarbeiter sind von
uns zur Verschwiegenheit auf das Datengeheimnis
verpflichtet.

Einzelheiten des Reiseprospektes entsprechen dem
Stand der Drucklegung, ein Irrtum wird vorbehal-
ten. Erkennbare Druck- und Rechenfehler berechti-
gen uns zur Anfechtung des Vertrags.

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser
Bedingungen beriihrt die Wirksamkeit der tibrigen
Bestimmungen nicht.

20.

Vereinbart ist die Zustandigkeit der deutschen Ge-
richte und deutsches Recht. Gerichtsstand zum
Zeitpunkt einer Klageerhebung ist Hamburg.

Drucklegung: September 2009

Veranstalter:

Delphin Kreuzfahrten GmbH
Rathenaustrale 33 - 63067 Offenbach
Telefon: 069 / 800 886 88

Telefax: 069 / 800 886 77

E-mail: info@delphinkreuzfahrten.de
Internet: www.delphinkreuzfahrten.de



